La promocion de la resiliencia aplicada al proceso de mediacion

ANEXO 3: GRAFICOS DE RESULTADOS DE LA SEGUNDA PERSONA EVALUADA

Elena Cobler Martinez

Se administra la escala a un mujer de 58 afos que participa en una mediacién
comunitaria representando a toda la comunidad debido a que ella es la presidenta, por
el caso de unos vecinos de origen senegalés que generan muchos problemas a toda la
comunidad, ruidos, olores, sobreocupacidon en el piso — realquilan habitaciones-, los
niflos que estan despiertos a altas horas de la madrugada y corren y chillan, ocupan la
zona de tender la ropa en la azotea que corresponde a otros vecinos, dejan la puerta

del inmueble abierta,

etc.

Las molestias hace tiempo que duran,

ha habido

enfrentamientos y problemas con varios vecinos sobre todo con la mujer debido a que
ésta no habla muy bien el idioma espafiol y no se entienden. Por una parte son todos

los vecinos de toda la vida, acostumbrados a sus normas,

representados por la

presidenta y por la otra, la familia de senegaleses se estd planteando buscarse otro

piso ya que consideran que no los quieren debido a su origen de procedencia.

El resultado es el siguiente en la primera escala realizada el 5/6/15:

Puntaje global de resiliencia: 46,7

Puntaje por dimensiones:

-ldentidad: 51,2
-Autonomia: 20,4
-Satisfaccion: 100,0
-Pragmatismo: 78,2
-Vinculos: 27,0
-Redes: 29,4
-Modelos: 9,0
-Metas: 63,0
-Afectividad: 42,9
-Autoeficacia: 100,0
-Aprendizaje: 70,2

-Generatividad: 45,7
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Fuente: Elaboracion propia
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El resultado es el siguiente en la segunda escala realizada el 24/8/15:
Puntaje global de resiliencia: 73,7

Puntaje por dimensiones:

-ldentidad: 100,0
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-Autoeficacia: 57,4
-Aprendizaje: 20,4 Fuente: Elaboracion propia

-Generatividad: 34,9
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Fuente: Elaboracion propia

Areas fuertes:

1a. Evaluacion: SATISFACCION, AUTOEFICACIA Y PRAGMATISMO

2a.Evaluacién: IDENTIDAD, SATISFACCION, PRAGMATISMO Y REDES

Areas débiles:

1a. Evaluacion: MODELOS, AUTONOMIA Y VINCULOS

2a. Evaluacion: APRENDIZAJE, GENERATIVIDAD Y AUTOEFICACIA




